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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID

1. Var der tydelig skiltning til akutklinikken?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 4,04 → - 2355 206 93

Region Hovedstaden 4,06 ↗ G 1005 67 34

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,91 → G 164 14 6

Akutklinik (Frederiksberg) 3,91 → G 164 14 6

Amager og Hvidovre Hospital 4,07 → G 314 19 13

Akutklinik (Amager) 4,07 → G 152 12 7

Akutklinik (Glostrup) 4,08 → G 162 7 6

Herlev og Gentofte Hospital 4,26 ↗ O 182 13 7

Akutklinik (Gentofte) 4,26 ↗ O 182 13 7

Nordsjællands Hospital 3,93 → U 345 21 8

Akutklinik (Frederikssund) 3,95 → G 196 7 3

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 3,89 → U 149 14 5

Region Sjælland 3,91 → U 356 49 21

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 4,07 → G 135 31 10

Modtagelsen 4,07 → G 135 31 10

Holbæk Sygehus 3,74 → U 78 5 3

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 3,66 → U 53 3 2

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 3,96 → G 25 2 1

Næstved Sygehus NSR 3,85 → U 143 13 8

Skadeklinik 3,85 → U 143 13 8

Region Syddanmark 4,02 → G 598 59 19

Sygehus Sønderjylland 4,26 → O 250 16 1

Skadeklinik (Sønderborg) 4,21 → O 168 12 0

Skadeklinik (Tønder) 4,37 → O 82 4 1

Sydvestjysk Sygehus 3,70 → U 121 5 1

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

1. Var der tydelig skiltning til akutklinikken?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 3,70 → U 121 5 1

Sygehus Lillebælt 3,93 → G 227 38 17

Skadestue (Vejle) 3,89 ↘ G 123 31 13

Skadeklinik (Fredericia) 3,96 → G 50 1 2

Skadeklinik (Middelfart) 4,07 ↗ G 54 6 2

Region Midtjylland 4,02 → G 228 17 9

Hospitalsenhed Midt 4,01 → G 181 15 6

Akutklinik (Skive) 4,10 → G 70 9 3

Akutklinik (Silkeborg) 3,96 → G 111 6 3

Hospitalsenheden Vest 4,16 → G 31 0 1

Akutklinik (Ringkøbing) 4,16 → G 31 0 1

Regionshospitalet Randers 3,87 - G 16 2 2

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 3,87 - G 16 2 2

Region Nordjylland 4,06 → G 168 14 10

Aalborg Universitetshospital 4,06 → G 168 14 10

Skadeklinik (Farsø) 4,15 ↘ O 124 13 7

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 3,84 → G 44 1 3

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

2. Følte du dig velkommen, da du ankom til akutklinikken?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 4,05 → - 2614 13 26

Region Hovedstaden 4,03 → G 1090 7 14

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,92 → U 179 1 2

Akutklinik (Frederiksberg) 3,92 → U 179 1 2

Amager og Hvidovre Hospital 4,03 → G 341 1 5

Akutklinik (Amager) 4,09 → G 170 0 1

Akutklinik (Glostrup) 3,94 → G 171 1 4

Herlev og Gentofte Hospital 4,14 → G 200 3 4

Akutklinik (Gentofte) 4,14 → G 200 3 4

Nordsjællands Hospital 4,01 → G 370 2 3

Akutklinik (Frederikssund) 4,07 → G 203 1 2

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 3,93 → G 167 1 1

Region Sjælland 3,95 → U 418 1 3

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 3,94 → G 170 0 2

Modtagelsen 3,94 → G 170 0 2

Holbæk Sygehus 4,01 ↘ G 85 1 1

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 3,77 ↘ U 57 1 1

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,61 ↗ O 28 0 0

Næstved Sygehus NSR 3,94 → G 163 0 0

Skadeklinik 3,94 → G 163 0 0

Region Syddanmark 4,16 ↘ O 662 4 6

Sygehus Sønderjylland 4,18 ↘ O 266 1 2

Skadeklinik (Sønderborg) 4,03 ↘ G 179 0 2

Skadeklinik (Tønder) 4,48 → O 87 1 0

Sydvestjysk Sygehus 4,20 ↘ O 122 2 1

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

2. Følte du dig velkommen, da du ankom til akutklinikken?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 4,20 ↘ O 122 2 1

Sygehus Lillebælt 4,14 → G 274 1 3

Skadestue (Vejle) 4,12 → G 163 1 2

Skadeklinik (Fredericia) 4,43 → O 54 0 0

Skadeklinik (Middelfart) 3,91 → G 57 0 1

Region Midtjylland 4,18 → O 255 0 2

Hospitalsenhed Midt 4,11 → G 205 0 1

Akutklinik (Skive) 4,23 → O 81 0 1

Akutklinik (Silkeborg) 4,03 → G 124 0 0

Hospitalsenheden Vest 4,65 → O 31 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 4,65 → O 31 0 0

Regionshospitalet Randers 4,26 - G 19 0 1

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 4,26 - G 19 0 1

Region Nordjylland 4,18 → O 189 1 1

Aalborg Universitetshospital 4,18 → O 189 1 1

Skadeklinik (Farsø) 4,22 → O 141 1 0

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 4,08 → G 48 0 1

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

3. Oplevede du ventetid, fra du ankom til akutklinikken, til du blev undersøgt?

RESULTATER ANTAL SVAR

Andel
af

nej-svar

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier
(ja og nej)

Ikke
relevant

Ved
ikke

Landsresultat 41,0% ↘ - 2542 70 20

Region Hovedstaden 37,4% → U 1067 21 10

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 22,3% → U 179 3 0

Akutklinik (Frederiksberg) 22,3% → U 179 3 0

Amager og Hvidovre Hospital 40,3% → G 335 8 2

Akutklinik (Amager) 36,8% → G 163 4 1

Akutklinik (Glostrup) 45,3% → G 172 4 1

Herlev og Gentofte Hospital 38,5% → G 192 5 4

Akutklinik (Gentofte) 38,5% → G 192 5 4

Nordsjællands Hospital 46,8% → O 361 5 4

Akutklinik (Frederikssund) 46,3% → G 201 3 2

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 47,5% → G 160 2 2

Region Sjælland 41,5% → G 410 11 1

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 36,6% → G 167 4 1

Modtagelsen 36,6% → G 167 4 1

Holbæk Sygehus 62,1% ↘ O 85 0 0

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 51,7% ↘ O 58 0 0

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 88,9% ↗ O 27 0 0

Næstved Sygehus NSR 39,2% → G 158 7 0

Skadeklinik 39,2% → G 158 7 0

Region Syddanmark 58,7% → O 647 17 7

Sygehus Sønderjylland 68,7% ↘ O 259 5 2

Skadeklinik (Sønderborg) 65,7% ↘ O 175 3 2

Skadeklinik (Tønder) 75,0% → O 84 2 0

Sydvestjysk Sygehus 60,3% → O 121 5 2

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

3. Oplevede du ventetid, fra du ankom til akutklinikken, til du blev undersøgt?

RESULTATER ANTAL SVAR

Andel
af

nej-svar

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier
(ja og nej)

Ikke
relevant

Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 60,3% → O 121 5 2

Sygehus Lillebælt 51,2% → O 267 7 3

Skadestue (Vejle) 45,3% → G 159 3 3

Skadeklinik (Fredericia) 69,4% → O 49 2 0

Skadeklinik (Middelfart) 62,7% → O 59 2 0

Region Midtjylland 35,4% → U 239 12 2

Hospitalsenhed Midt 34,8% → U 192 7 2

Akutklinik (Skive) 50,6% → O 77 3 1

Akutklinik (Silkeborg) 25,2% ↘ U 115 4 1

Hospitalsenheden Vest 28,6% → U 28 4 0

Akutklinik (Ringkøbing) 28,6% → U 28 4 0

Regionshospitalet Randers 52,6% - G 19 1 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 52,6% - G 19 1 0

Region Nordjylland 43,4% → G 179 9 0

Aalborg Universitetshospital 43,4% → G 179 9 0

Skadeklinik (Farsø) 45,2% → G 135 5 0

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 38,6% → G 44 4 0

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

4. Var længden af ventetiden, fra du ankom til du blev undersøgt, acceptabel? (Omfatter kun patienter, der har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 3,34 - - 1360 2 4

Region Hovedstaden 3,34 - G 636 0 1

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,10 - U 139 0 0

Akutklinik (Frederiksberg) 3,10 - U 139 0 0

Amager og Hvidovre Hospital 3,32 - G 193 0 0

Akutklinik (Amager) 3,24 - G 101 0 0

Akutklinik (Glostrup) 3,46 - G 92 0 0

Herlev og Gentofte Hospital 3,51 - O 116 0 0

Akutklinik (Gentofte) 3,51 - O 116 0 0

Nordsjællands Hospital 3,52 - O 188 0 1

Akutklinik (Frederikssund) 3,50 - G 107 0 1

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 3,54 - O 81 0 0

Region Sjælland 3,44 - G 228 1 0

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 3,36 - G 103 0 0

Modtagelsen 3,36 - G 103 0 0

Holbæk Sygehus 3,21 - G 31 0 0

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 3,14 - G 28 0 0

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,00 - * 3 0 0

Næstved Sygehus NSR 3,54 - O 94 1 0

Skadeklinik 3,54 - O 94 1 0

Region Syddanmark 3,24 - G 246 1 1

Sygehus Sønderjylland 3,53 - G 75 1 1

Skadeklinik (Sønderborg) 3,38 - G 56 1 0

Skadeklinik (Tønder) 4,00 - O 19 0 1

Sydvestjysk Sygehus 3,37 - G 48 0 0

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

4. Var længden af ventetiden, fra du ankom til du blev undersøgt, acceptabel? (Omfatter kun patienter, der har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 3,37 - G 48 0 0

Sygehus Lillebælt 3,08 - U 123 0 0

Skadestue (Vejle) 2,93 - U 86 0 0

Skadeklinik (Fredericia) 3,73 - G 15 0 0

Skadeklinik (Middelfart) 3,68 - O 22 0 0

Region Midtjylland 3,48 - G 153 0 0

Hospitalsenhed Midt 3,47 - G 124 0 0

Akutklinik (Skive) 3,53 - G 38 0 0

Akutklinik (Silkeborg) 3,44 - G 86 0 0

Hospitalsenheden Vest 3,55 - G 20 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 3,55 - G 20 0 0

Regionshospitalet Randers 3,56 - G 9 0 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 3,56 - G 9 0 0

Region Nordjylland 3,22 - G 97 0 2

Aalborg Universitetshospital 3,22 - G 97 0 2

Skadeklinik (Farsø) 3,15 - U 72 0 1

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 3,40 - G 25 0 1

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

5. Blev du ved modtagelsen informeret om, hvornår du kunne forvente at blive undersøgt? (Omfatter kun patienter, der har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 2,33 → - 1308 22 36

Region Hovedstaden 2,31 → G 606 8 23

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 2,34 → G 132 1 5

Akutklinik (Frederiksberg) 2,34 → G 132 1 5

Amager og Hvidovre Hospital 2,14 → U 181 1 11

Akutklinik (Amager) 2,29 → G 96 0 5

Akutklinik (Glostrup) 1,87 → U 85 1 6

Herlev og Gentofte Hospital 2,58 → O 113 2 2

Akutklinik (Gentofte) 2,58 → O 113 2 2

Nordsjællands Hospital 2,21 → G 180 4 5

Akutklinik (Frederikssund) 2,03 → U 100 4 4

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 2,46 → G 80 0 1

Region Sjælland 2,13 → U 219 5 6

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 2,01 → U 100 3 1

Modtagelsen 2,01 → U 100 3 1

Holbæk Sygehus 2,29 ↘ G 30 0 1

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 2,22 → G 27 0 1

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 3,00 * * 3 0 0

Næstved Sygehus NSR 2,19 → G 89 2 4

Skadeklinik 2,19 → G 89 2 4

Region Syddanmark 2,67 ↘ O 243 4 2

Sygehus Sønderjylland 2,74 → O 74 2 1

Skadeklinik (Sønderborg) 2,48 → G 54 2 1

Skadeklinik (Tønder) 3,45 → O 20 0 0

Sydvestjysk Sygehus 2,77 → O 48 0 0

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

5. Blev du ved modtagelsen informeret om, hvornår du kunne forvente at blive undersøgt? (Omfatter kun patienter, der har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 2,77 → O 48 0 0

Sygehus Lillebælt 2,62 ↘ O 121 2 1

Skadestue (Vejle) 2,52 → G 85 1 1

Skadeklinik (Fredericia) 2,87 → G 15 0 0

Skadeklinik (Middelfart) 3,19 → O 21 1 0

Region Midtjylland 2,54 → G 143 4 5

Hospitalsenhed Midt 2,41 → G 114 4 5

Akutklinik (Skive) 2,20 ↘ G 35 1 2

Akutklinik (Silkeborg) 2,49 → G 79 3 3

Hospitalsenheden Vest 3,35 → O 20 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 3,35 → O 20 0 0

Regionshospitalet Randers 2,44 - G 9 0 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 2,44 - G 9 0 0

Region Nordjylland 2,36 → G 97 1 0

Aalborg Universitetshospital 2,36 → G 97 1 0

Skadeklinik (Farsø) 2,30 ↘ G 71 1 0

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 2,50 → G 26 0 0

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

6. Blev du informeret om årsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, der har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 2,01 → - 1230 92 41

Region Hovedstaden 1,95 → U 584 36 15

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 1,98 → G 129 6 3

Akutklinik (Frederiksberg) 1,98 → G 129 6 3

Amager og Hvidovre Hospital 1,83 → U 177 12 4

Akutklinik (Amager) 1,94 → G 93 5 3

Akutklinik (Glostrup) 1,65 → U 84 7 1

Herlev og Gentofte Hospital 2,19 → G 110 4 3

Akutklinik (Gentofte) 2,19 → G 110 4 3

Nordsjællands Hospital 1,82 → U 168 14 5

Akutklinik (Frederikssund) 1,75 → U 93 11 4

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 1,91 → G 75 3 1

Region Sjælland 1,85 → G 201 21 7

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 1,74 → U 91 10 3

Modtagelsen 1,74 → U 91 10 3

Holbæk Sygehus 1,85 ↘ G 29 2 0

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 1,81 → G 27 1 0

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 2,50 * * 2 1 0

Næstved Sygehus NSR 1,94 → G 81 9 4

Skadeklinik 1,94 → G 81 9 4

Region Syddanmark 2,34 → O 217 19 12

Sygehus Sønderjylland 2,21 → G 65 7 5

Skadeklinik (Sønderborg) 2,04 → G 49 4 4

Skadeklinik (Tønder) 2,75 → O 16 3 1

Sydvestjysk Sygehus 2,12 → G 41 5 2

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

6. Blev du informeret om årsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, der har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 2,12 → G 41 5 2

Sygehus Lillebælt 2,44 → O 111 7 5

Skadestue (Vejle) 2,33 → O 78 4 4

Skadeklinik (Fredericia) 2,54 → G 13 1 1

Skadeklinik (Middelfart) 3,25 → O 20 2 0

Region Midtjylland 2,39 → O 131 15 6

Hospitalsenhed Midt 2,16 → G 102 15 6

Akutklinik (Skive) 1,82 ↘ G 33 2 3

Akutklinik (Silkeborg) 2,30 → O 69 13 3

Hospitalsenheden Vest 3,55 ↗ O 20 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 3,55 ↗ O 20 0 0

Regionshospitalet Randers 2,67 - O 9 0 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 2,67 - O 9 0 0

Region Nordjylland 2,24 → G 97 1 1

Aalborg Universitetshospital 2,24 → O 97 1 1

Skadeklinik (Farsø) 2,13 → G 71 1 1

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 2,50 → O 26 0 0
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

7. Blev du tilstrækkeligt informeret om udviklingen i ventetiden, fra du ankom, til du blev undersøgt? (Omfatter kun patienter, der har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 1,88 → - 1145 152 60

Region Hovedstaden 1,84 → G 543 68 21

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 1,74 → G 121 13 2

Akutklinik (Frederiksberg) 1,74 → G 121 13 2

Amager og Hvidovre Hospital 1,78 → G 169 19 6

Akutklinik (Amager) 1,79 → G 87 11 3

Akutklinik (Glostrup) 1,77 → G 82 8 3

Herlev og Gentofte Hospital 2,11 → O 104 11 2

Akutklinik (Gentofte) 2,11 → O 104 11 2

Nordsjællands Hospital 1,70 → U 149 25 11

Akutklinik (Frederikssund) 1,64 → U 83 18 7

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 1,79 ↗ G 66 7 4

Region Sjælland 1,72 → G 186 29 12

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 1,86 → G 85 13 5

Modtagelsen 1,86 → G 85 13 5

Holbæk Sygehus 1,65 ↘ G 25 4 2

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 1,70 → G 23 3 2

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 1,00 * * 2 1 0

Næstved Sygehus NSR 1,62 → U 76 12 5

Skadeklinik 1,62 → U 76 12 5

Region Syddanmark 2,14 ↘ O 204 26 18

Sygehus Sønderjylland 2,28 → O 61 8 7

Skadeklinik (Sønderborg) 2,00 → G 46 4 6

Skadeklinik (Tønder) 3,13 → O 15 4 1

Sydvestjysk Sygehus 1,81 → G 36 8 4

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

7. Blev du tilstrækkeligt informeret om udviklingen i ventetiden, fra du ankom, til du blev undersøgt? (Omfatter kun patienter, der har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 1,81 → G 36 8 4

Sygehus Lillebælt 2,15 ↘ O 107 10 7

Skadestue (Vejle) 2,09 → G 78 5 4

Skadeklinik (Fredericia) 2,25 ↘ G 12 2 1

Skadeklinik (Middelfart) 2,59 → O 17 3 2

Region Midtjylland 2,27 → O 121 24 7

Hospitalsenhed Midt 2,04 → G 96 21 6

Akutklinik (Skive) 1,68 → G 31 4 3

Akutklinik (Silkeborg) 2,20 → O 65 17 3

Hospitalsenheden Vest 3,53 ↗ O 19 1 0

Akutklinik (Ringkøbing) 3,53 ↗ O 19 1 0

Regionshospitalet Randers 2,33 - G 6 2 1

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 2,33 - G 6 2 1

Region Nordjylland 2,11 ↘ G 91 5 2

Aalborg Universitetshospital 2,11 ↘ O 91 5 2

Skadeklinik (Farsø) 1,96 ↘ G 67 4 1

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 2,50 → O 24 1 1

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

8. Var der mulighed for adspredelse i venteværelset (fx se TV, læse blade, legetøj til børn, trådløst internet)? (Omfatter kun patienter, der har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 3,46 ↗ - 1218 84 63

Region Hovedstaden 3,40 ↗ U 563 39 35

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,07 → U 121 9 8

Akutklinik (Frederiksberg) 3,07 → U 121 9 8

Amager og Hvidovre Hospital 3,33 ↗ G 169 12 13

Akutklinik (Amager) 3,34 ↗ G 85 10 6

Akutklinik (Glostrup) 3,31 → G 84 2 7

Herlev og Gentofte Hospital 3,85 ↗ O 103 11 3

Akutklinik (Gentofte) 3,85 ↗ O 103 11 3

Nordsjællands Hospital 3,38 ↗ G 170 7 11

Akutklinik (Frederikssund) 3,50 → G 100 5 3

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 3,20 ↗ U 70 2 8

Region Sjælland 3,62 → O 205 18 6

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 3,47 → G 89 11 4

Modtagelsen 3,47 → G 89 11 4

Holbæk Sygehus 3,04 → U 26 3 2

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 3,04 → U 25 1 2

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 3,00 * * 1 2 0

Næstved Sygehus NSR 3,82 ↗ O 90 4 0

Skadeklinik 3,82 ↗ O 90 4 0

Region Syddanmark 3,44 → G 219 15 14

Sygehus Sønderjylland 3,49 → G 69 2 6

Skadeklinik (Sønderborg) 3,49 → G 51 1 5

Skadeklinik (Tønder) 3,50 → G 18 1 1

Sydvestjysk Sygehus 3,84 → O 45 2 1

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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MODTAGELSE OG INFORMATION OM VENTETID (fortsat)

8. Var der mulighed for adspredelse i venteværelset (fx se TV, læse blade, legetøj til børn, trådløst internet)? (Omfatter kun patienter, der har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 3,84 → O 45 2 1

Sygehus Lillebælt 3,31 → G 105 11 7

Skadestue (Vejle) 3,31 → G 72 9 5

Skadeklinik (Fredericia) 3,73 → G 15 0 0

Skadeklinik (Middelfart) 2,83 → U 18 2 2

Region Midtjylland 3,78 → O 138 10 4

Hospitalsenhed Midt 3,67 → O 110 9 4

Akutklinik (Skive) 4,22 → O 36 1 1

Akutklinik (Silkeborg) 3,42 → G 74 8 3

Hospitalsenheden Vest 4,45 ↗ O 20 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 4,45 ↗ O 20 0 0

Regionshospitalet Randers 3,75 - G 8 1 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 3,75 - G 8 1 0

Region Nordjylland 3,85 ↗ O 93 2 4

Aalborg Universitetshospital 3,85 ↗ O 93 2 4

Skadeklinik (Farsø) 3,73 ↗ O 70 1 2

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 4,17 ↗ O 23 1 2

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen
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PERSONALET OG INFORMATIONEN UNDER BESØGET

10. Lyttede personalet til din beskrivelse af din sygdom/skade?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 4,31 → - 2592 35 7

Region Hovedstaden 4,27 → U 1082 16 2

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,16 → U 180 2 0

Akutklinik (Frederiksberg) 4,16 → U 180 2 0

Amager og Hvidovre Hospital 4,26 → G 336 3 1

Akutklinik (Amager) 4,21 → U 165 0 0

Akutklinik (Glostrup) 4,33 → G 171 3 1

Herlev og Gentofte Hospital 4,41 → G 201 8 1

Akutklinik (Gentofte) 4,41 → G 201 8 1

Nordsjællands Hospital 4,25 → G 365 3 0

Akutklinik (Frederikssund) 4,24 → G 204 2 0

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 4,27 → G 161 1 0

Region Sjælland 4,36 → G 412 7 1

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 4,34 → G 167 3 0

Modtagelsen 4,34 → G 167 3 0

Holbæk Sygehus 4,49 ↘ O 86 1 1

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 4,38 ↘ G 58 1 1

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,75 → O 28 0 0

Næstved Sygehus NSR 4,34 → G 159 3 0

Skadeklinik 4,34 → G 159 3 0

Region Syddanmark 4,41 ↘ O 661 5 3

Sygehus Sønderjylland 4,50 → O 260 2 0

Skadeklinik (Sønderborg) 4,41 ↘ O 174 1 0

Skadeklinik (Tønder) 4,69 → O 86 1 0

Sydvestjysk Sygehus 4,53 → O 127 1 1
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PERSONALET OG INFORMATIONEN UNDER BESØGET (fortsat)

10. Lyttede personalet til din beskrivelse af din sygdom/skade?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 4,53 → O 127 1 1

Sygehus Lillebælt 4,31 ↘ G 274 2 2

Skadestue (Vejle) 4,28 ↘ G 165 1 2

Skadeklinik (Fredericia) 4,56 → O 50 0 0

Skadeklinik (Middelfart) 4,22 ↘ G 59 1 0

Region Midtjylland 4,34 → G 247 6 1

Hospitalsenhed Midt 4,30 → G 199 4 1

Akutklinik (Skive) 4,45 ↘ O 80 1 0

Akutklinik (Silkeborg) 4,21 → G 119 3 1

Hospitalsenheden Vest 4,63 → O 32 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 4,63 → O 32 0 0

Regionshospitalet Randers 4,25 - G 16 2 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 4,25 - G 16 2 0

Region Nordjylland 4,47 → O 190 1 0

Aalborg Universitetshospital 4,47 → O 190 1 0

Skadeklinik (Farsø) 4,48 → O 141 1 0

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 4,45 → G 49 0 0
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PERSONALET OG INFORMATIONEN UNDER BESØGET (fortsat)

11. Var den mundtlige information, du fik under dit besøg, forståelig?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 4,28 → - 2605 19 11

Region Hovedstaden 4,24 → U 1086 9 4

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,16 → U 181 1 0

Akutklinik (Frederiksberg) 4,16 → U 181 1 0

Amager og Hvidovre Hospital 4,16 → U 339 2 1

Akutklinik (Amager) 4,09 → U 166 0 0

Akutklinik (Glostrup) 4,25 → G 173 2 1

Herlev og Gentofte Hospital 4,40 → O 205 4 1

Akutklinik (Gentofte) 4,40 → O 205 4 1

Nordsjællands Hospital 4,27 → G 361 2 2

Akutklinik (Frederikssund) 4,24 → G 204 1 0

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 4,32 → G 157 1 2

Region Sjælland 4,32 → G 414 2 1

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 4,35 → G 167 1 1

Modtagelsen 4,35 → G 167 1 1

Holbæk Sygehus 4,45 ↘ O 88 0 0

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 4,35 ↘ G 60 0 0

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,71 → O 28 0 0

Næstved Sygehus NSR 4,26 → G 159 1 0

Skadeklinik 4,26 → G 159 1 0

Region Syddanmark 4,43 ↘ O 664 3 5

Sygehus Sønderjylland 4,48 ↘ O 261 1 2

Skadeklinik (Sønderborg) 4,40 ↘ O 175 0 1

Skadeklinik (Tønder) 4,64 → O 86 1 1

Sydvestjysk Sygehus 4,46 → O 128 1 0
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PERSONALET OG INFORMATIONEN UNDER BESØGET (fortsat)

11. Var den mundtlige information, du fik under dit besøg, forståelig?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 4,46 → O 128 1 0

Sygehus Lillebælt 4,38 ↘ O 275 1 3

Skadestue (Vejle) 4,39 → O 164 1 3

Skadeklinik (Fredericia) 4,44 → G 50 0 0

Skadeklinik (Middelfart) 4,28 ↘ G 61 0 0

Region Midtjylland 4,32 → G 253 2 0

Hospitalsenhed Midt 4,29 → G 204 1 0

Akutklinik (Skive) 4,36 ↘ G 81 1 0

Akutklinik (Silkeborg) 4,24 → G 123 0 0

Hospitalsenheden Vest 4,65 → O 31 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 4,65 → O 31 0 0

Regionshospitalet Randers 4,22 - G 18 1 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 4,22 - G 18 1 0

Region Nordjylland 4,28 ↘ G 188 3 1

Aalborg Universitetshospital 4,28 ↘ G 188 3 1

Skadeklinik (Farsø) 4,27 ↘ G 141 2 0

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 4,32 → G 47 1 1
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PERSONALET OG INFORMATIONEN UNDER BESØGET (fortsat)

12. Fik du svar på de spørgsmål, du stillede under dit besøg?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 4,19 → - 2519 93 23

Region Hovedstaden 4,13 → U 1062 31 7

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,99 → U 178 5 0

Akutklinik (Frederiksberg) 3,99 → U 178 5 0

Amager og Hvidovre Hospital 4,09 → U 328 9 3

Akutklinik (Amager) 4,00 → U 162 2 1

Akutklinik (Glostrup) 4,22 → G 166 7 2

Herlev og Gentofte Hospital 4,27 → G 200 8 2

Akutklinik (Gentofte) 4,27 → G 200 8 2

Nordsjællands Hospital 4,15 → G 356 9 2

Akutklinik (Frederikssund) 4,13 → G 201 5 0

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 4,17 → G 155 4 2

Region Sjælland 4,28 → G 394 22 3

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 4,24 → G 161 6 3

Modtagelsen 4,24 → G 161 6 3

Holbæk Sygehus 4,41 ↘ O 85 3 0

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 4,29 ↘ G 59 1 0

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,73 → O 26 2 0

Næstved Sygehus NSR 4,28 ↗ G 148 13 0

Skadeklinik 4,28 ↗ G 148 13 0

Region Syddanmark 4,38 ↘ O 635 24 11

Sygehus Sønderjylland 4,44 ↘ O 254 7 3

Skadeklinik (Sønderborg) 4,36 ↘ O 168 5 3

Skadeklinik (Tønder) 4,62 → O 86 2 0

Sydvestjysk Sygehus 4,53 → O 116 9 2
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PERSONALET OG INFORMATIONEN UNDER BESØGET (fortsat)

12. Fik du svar på de spørgsmål, du stillede under dit besøg?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 4,53 → O 116 9 2

Sygehus Lillebælt 4,29 ↘ O 265 8 6

Skadestue (Vejle) 4,26 → G 161 4 4

Skadeklinik (Fredericia) 4,39 ↘ O 49 0 0

Skadeklinik (Middelfart) 4,31 → G 55 4 2

Region Midtjylland 4,38 ↗ O 245 10 0

Hospitalsenhed Midt 4,32 → O 195 9 0

Akutklinik (Skive) 4,47 → O 77 4 0

Akutklinik (Silkeborg) 4,24 → G 118 5 0

Hospitalsenheden Vest 4,72 ↗ O 32 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 4,72 ↗ O 32 0 0

Regionshospitalet Randers 4,39 - O 18 1 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 4,39 - O 18 1 0

Region Nordjylland 4,32 → O 183 6 2

Aalborg Universitetshospital 4,32 ↘ O 183 6 2

Skadeklinik (Farsø) 4,32 ↘ O 137 4 1

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 4,33 → G 46 2 1
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PERSONALET OG INFORMATIONEN UNDER BESØGET (fortsat)

13. Blev du løbende informeret om, hvad der skulle foregå?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 4,11 → - 2482 127 20

Region Hovedstaden 4,04 → U 1000 85 11

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,77 → U 167 12 3

Akutklinik (Frederiksberg) 3,77 → U 167 12 3

Amager og Hvidovre Hospital 4,05 → G 309 27 3

Akutklinik (Amager) 4,09 → G 152 11 1

Akutklinik (Glostrup) 4,00 → G 157 16 2

Herlev og Gentofte Hospital 4,19 → G 198 9 2

Akutklinik (Gentofte) 4,19 → G 198 9 2

Nordsjællands Hospital 4,10 → G 326 37 3

Akutklinik (Frederikssund) 4,07 → G 178 26 2

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 4,14 → G 148 11 1

Region Sjælland 4,21 → G 403 12 3

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 4,20 → G 164 4 1

Modtagelsen 4,20 → G 164 4 1

Holbæk Sygehus 4,40 ↘ O 83 3 2

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 4,28 → G 57 2 1

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,73 → O 26 1 1

Næstved Sygehus NSR 4,17 → G 156 5 0

Skadeklinik 4,17 → G 156 5 0

Region Syddanmark 4,31 ↘ O 644 18 6

Sygehus Sønderjylland 4,45 → O 258 5 1

Skadeklinik (Sønderborg) 4,38 → O 172 4 0

Skadeklinik (Tønder) 4,58 → O 86 1 1

Sydvestjysk Sygehus 4,47 → O 122 3 1

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen

LUP 2015   Den Landsdækkende Undersøgelse af Patientoplevelser

Patienter fra akutklinikkernes oplevelser www.patientoplevelser.dk  | side 25



PERSONALET OG INFORMATIONEN UNDER BESØGET (fortsat)

13. Blev du løbende informeret om, hvad der skulle foregå?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 4,47 → O 122 3 1

Sygehus Lillebælt 4,18 ↘ G 264 10 4

Skadestue (Vejle) 4,11 → G 163 2 3

Skadeklinik (Fredericia) 4,43 → O 46 3 0

Skadeklinik (Middelfart) 4,27 → G 55 5 1

Region Midtjylland 4,25 → O 248 7 0

Hospitalsenhed Midt 4,18 → G 199 5 0

Akutklinik (Skive) 4,31 ↘ O 77 4 0

Akutklinik (Silkeborg) 4,10 → G 122 1 0

Hospitalsenheden Vest 4,66 → O 32 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 4,66 → O 32 0 0

Regionshospitalet Randers 4,35 - O 17 2 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 4,35 - O 17 2 0

Region Nordjylland 4,24 → O 187 5 0

Aalborg Universitetshospital 4,24 → O 187 5 0

Skadeklinik (Farsø) 4,27 → O 139 4 0

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 4,17 → G 48 1 0
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PERSONALET OG INFORMATIONEN UNDER BESØGET (fortsat)

14. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersøgelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 3,54 → - 1331 1164 98

Region Hovedstaden 3,44 → U 545 492 46

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,03 → U 90 86 5

Akutklinik (Frederiksberg) 3,03 → U 90 86 5

Amager og Hvidovre Hospital 3,47 → G 181 138 20

Akutklinik (Amager) 3,44 → G 90 62 13

Akutklinik (Glostrup) 3,51 → G 91 76 7

Herlev og Gentofte Hospital 3,64 → G 95 98 12

Akutklinik (Gentofte) 3,64 → G 95 98 12

Nordsjællands Hospital 3,57 → G 179 170 9

Akutklinik (Frederikssund) 3,56 → G 95 100 6

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 3,60 → G 84 70 3

Region Sjælland 3,60 → G 213 190 13

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 3,55 → G 80 83 6

Modtagelsen 3,55 → G 80 83 6

Holbæk Sygehus 3,98 ↘ O 47 35 3

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 3,70 ↘ G 30 25 3

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,59 → O 17 10 0

Næstved Sygehus NSR 3,51 → G 86 72 4

Skadeklinik 3,51 → G 86 72 4

Region Syddanmark 3,86 → O 360 277 25

Sygehus Sønderjylland 3,96 → O 143 108 10

Skadeklinik (Sønderborg) 3,86 → O 97 70 7

Skadeklinik (Tønder) 4,20 → O 46 38 3

Sydvestjysk Sygehus 4,11 → O 71 52 4
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PERSONALET OG INFORMATIONEN UNDER BESØGET (fortsat)

14. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersøgelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 4,11 → O 71 52 4

Sygehus Lillebælt 3,71 → G 146 117 11

Skadestue (Vejle) 3,62 → G 89 69 6

Skadeklinik (Fredericia) 4,00 → O 27 19 3

Skadeklinik (Middelfart) 3,87 → O 30 29 2

Region Midtjylland 3,63 → G 118 116 12

Hospitalsenhed Midt 3,53 → G 92 95 8

Akutklinik (Skive) 4,00 → O 36 36 4

Akutklinik (Silkeborg) 3,25 → U 56 59 4

Hospitalsenheden Vest 4,06 → O 18 12 2

Akutklinik (Ringkøbing) 4,06 → O 18 12 2

Regionshospitalet Randers 4,00 - G 8 9 2

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 4,00 - G 8 9 2

Region Nordjylland 3,71 → G 95 89 2

Aalborg Universitetshospital 3,71 → G 95 89 2

Skadeklinik (Farsø) 3,74 → G 68 70 1

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 3,67 → G 27 19 1
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PRAKTISKE FORHOLD OG SMERTELINDRING

15. Var der adgang til mad og drikke (fx i venteværelse eller automat)?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 3,29 ↗ - 1565 520 510

Region Hovedstaden 3,37 ↗ O 698 176 207

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,03 → U 128 19 35

Akutklinik (Frederiksberg) 3,03 → U 128 19 35

Amager og Hvidovre Hospital 3,45 ↗ O 212 52 69

Akutklinik (Amager) 3,30 ↗ G 92 28 42

Akutklinik (Glostrup) 3,62 ↗ O 120 24 27

Herlev og Gentofte Hospital 3,85 ↗ O 139 38 26

Akutklinik (Gentofte) 3,85 ↗ O 139 38 26

Nordsjællands Hospital 2,82 ↘ U 219 67 77

Akutklinik (Frederikssund) 2,27 ↘ U 115 43 45

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 3,47 → G 104 24 32

Region Sjælland 3,20 → G 225 96 98

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 3,12 → G 97 35 38

Modtagelsen 3,12 → G 97 35 38

Holbæk Sygehus 3,21 → G 39 29 18

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 3,25 → G 32 17 10

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 3,00 → G 7 12 8

Næstved Sygehus NSR 3,26 → G 89 32 42

Skadeklinik 3,26 → G 89 32 42

Region Syddanmark 2,76 → U 346 172 141

Sygehus Sønderjylland 2,00 → U 123 78 58

Skadeklinik (Sønderborg) 1,82 → U 82 54 37

Skadeklinik (Tønder) 2,37 → U 41 24 21

Sydvestjysk Sygehus 3,25 → G 75 33 19
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PRAKTISKE FORHOLD OG SMERTELINDRING (fortsat)

15. Var der adgang til mad og drikke (fx i venteværelse eller automat)?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 3,25 → G 75 33 19

Sygehus Lillebælt 3,06 → U 148 61 64

Skadestue (Vejle) 3,00 → U 95 34 35

Skadeklinik (Fredericia) 3,20 → G 20 9 19

Skadeklinik (Middelfart) 3,33 → G 33 18 10

Region Midtjylland 3,59 ↗ O 171 39 40

Hospitalsenhed Midt 3,64 ↗ O 135 35 29

Akutklinik (Skive) 3,67 → O 52 16 11

Akutklinik (Silkeborg) 3,63 ↗ O 83 19 18

Hospitalsenheden Vest 3,60 → O 25 0 7

Akutklinik (Ringkøbing) 3,60 → O 25 0 7

Regionshospitalet Randers 2,82 - G 11 4 4

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 2,82 - G 11 4 4

Region Nordjylland 3,36 → G 125 37 24

Aalborg Universitetshospital 3,36 → G 125 37 24

Skadeklinik (Farsø) 3,36 → G 92 29 18

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 3,36 → G 33 8 6
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PRAKTISKE FORHOLD OG SMERTELINDRING (fortsat)

16. Fik du dækket dit behov for smertelindring, mens du var på akutklinikken?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 3,14 → - 1096 1375 88

Region Hovedstaden 3,06 → U 416 619 33

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 2,86 → G 78 99 3

Akutklinik (Frederiksberg) 2,86 → G 78 99 3

Amager og Hvidovre Hospital 3,19 → G 131 183 12

Akutklinik (Amager) 3,37 → G 67 85 5

Akutklinik (Glostrup) 2,89 → G 64 98 7

Herlev og Gentofte Hospital 3,23 → G 70 128 6

Akutklinik (Gentofte) 3,23 → G 70 128 6

Nordsjællands Hospital 2,77 ↘ U 137 209 12

Akutklinik (Frederikssund) 2,44 ↘ U 68 122 9

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 3,12 ↘ G 69 87 3

Region Sjælland 2,98 → G 168 224 19

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 2,85 → G 74 84 10

Modtagelsen 2,85 → G 74 84 10

Holbæk Sygehus 3,27 ↘ G 30 48 5

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 3,12 → G 25 30 3

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,20 → O 5 18 2

Næstved Sygehus NSR 3,00 → G 64 92 4

Skadeklinik 3,00 → G 64 92 4

Region Syddanmark 3,46 ↘ O 311 316 25

Sygehus Sønderjylland 3,47 ↘ O 131 115 9

Skadeklinik (Sønderborg) 3,45 ↘ O 84 79 6

Skadeklinik (Tønder) 3,51 → O 47 36 3

Sydvestjysk Sygehus 3,04 ↘ G 46 74 5
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PRAKTISKE FORHOLD OG SMERTELINDRING (fortsat)

16. Fik du dækket dit behov for smertelindring, mens du var på akutklinikken?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 3,04 ↘ G 46 74 5

Sygehus Lillebælt 3,53 ↘ O 134 127 11

Skadestue (Vejle) 3,56 → O 91 65 7

Skadeklinik (Fredericia) 3,17 ↘ G 18 27 3

Skadeklinik (Middelfart) 3,68 → O 25 35 1

Region Midtjylland 3,36 → G 115 120 7

Hospitalsenhed Midt 3,22 → G 92 100 4

Akutklinik (Skive) 3,59 → O 34 41 1

Akutklinik (Silkeborg) 3,02 → G 58 59 3

Hospitalsenheden Vest 4,18 ↗ O 17 12 2

Akutklinik (Ringkøbing) 4,18 ↗ O 17 12 2

Regionshospitalet Randers 3,50 - G 6 8 1

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 3,50 - G 6 8 1

Region Nordjylland 3,49 → O 86 96 4

Aalborg Universitetshospital 3,49 → O 86 96 4

Skadeklinik (Farsø) 3,57 → O 63 71 3

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 3,30 → G 23 25 1
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HJEMSENDELSE

18. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle være opmærksom på efter dit besøg?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 3,65 → - 2117 427 38

Region Hovedstaden 3,53 → U 878 186 14

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,31 → U 150 29 0

Akutklinik (Frederiksberg) 3,31 → U 150 29 0

Amager og Hvidovre Hospital 3,48 → U 281 43 7

Akutklinik (Amager) 3,60 → G 141 16 4

Akutklinik (Glostrup) 3,29 → U 140 27 3

Herlev og Gentofte Hospital 3,70 → G 149 49 5

Akutklinik (Gentofte) 3,70 → G 149 49 5

Nordsjællands Hospital 3,67 → G 298 65 2

Akutklinik (Frederikssund) 3,62 → G 161 40 2

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 3,72 → G 137 25 0

Region Sjælland 3,80 → O 334 72 8

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 3,67 → G 140 25 3

Modtagelsen 3,67 → G 140 25 3

Holbæk Sygehus 4,24 → O 71 14 0

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 4,15 → O 53 6 0

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,56 → O 18 8 0

Næstved Sygehus NSR 3,77 ↗ G 123 33 5

Skadeklinik 3,77 ↗ G 123 33 5

Region Syddanmark 4,00 ↘ O 548 100 11

Sygehus Sønderjylland 4,22 → O 212 40 5

Skadeklinik (Sønderborg) 4,16 → O 147 22 3

Skadeklinik (Tønder) 4,35 → O 65 18 2

Sydvestjysk Sygehus 3,92 ↘ O 106 19 0
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HJEMSENDELSE (fortsat)

18. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle være opmærksom på efter dit besøg?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 3,92 ↘ O 106 19 0

Sygehus Lillebælt 3,88 ↘ O 230 41 6

Skadestue (Vejle) 3,87 → O 139 24 4

Skadeklinik (Fredericia) 3,93 → G 40 7 2

Skadeklinik (Middelfart) 3,86 → G 51 10 0

Region Midtjylland 3,86 → O 203 40 5

Hospitalsenhed Midt 3,83 → O 160 33 5

Akutklinik (Skive) 4,09 → O 65 9 2

Akutklinik (Silkeborg) 3,66 → G 95 24 3

Hospitalsenheden Vest 4,17 → O 30 1 0

Akutklinik (Ringkøbing) 4,17 → O 30 1 0

Regionshospitalet Randers 3,62 - G 13 6 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 3,62 - G 13 6 0

Region Nordjylland 3,94 → O 154 29 0

Aalborg Universitetshospital 3,94 → O 154 29 0

Skadeklinik (Farsø) 3,89 → O 115 22 0

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 4,08 → O 39 7 0

<< Tilbage til indholdsfortegnelsen

LUP 2015   Den Landsdækkende Undersøgelse af Patientoplevelser

Patienter fra akutklinikkernes oplevelser www.patientoplevelser.dk  | side 34



HJEMSENDELSE (fortsat)

19. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spørgsmål om din sygdom/skade efter dit besøg?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 3,58 → - 2158 345 70

Region Hovedstaden 3,47 → U 887 164 29

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,48 → G 147 31 3

Akutklinik (Frederiksberg) 3,48 → G 147 31 3

Amager og Hvidovre Hospital 3,41 → U 284 42 8

Akutklinik (Amager) 3,49 → G 136 22 4

Akutklinik (Glostrup) 3,32 → U 148 20 4

Herlev og Gentofte Hospital 3,51 → G 158 38 5

Akutklinik (Gentofte) 3,51 → G 158 38 5

Nordsjællands Hospital 3,54 → G 298 53 13

Akutklinik (Frederikssund) 3,64 → G 165 31 6

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 3,40 → G 133 22 7

Region Sjælland 3,59 → G 324 69 19

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 3,44 → G 134 26 8

Modtagelsen 3,44 → G 134 26 8

Holbæk Sygehus 4,24 → O 66 14 4

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 4,11 → O 46 8 4

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,60 → O 20 6 0

Næstved Sygehus NSR 3,52 ↗ G 124 29 7

Skadeklinik 3,52 ↗ G 124 29 7

Region Syddanmark 3,96 → O 570 66 14

Sygehus Sønderjylland 4,12 → O 223 24 6

Skadeklinik (Sønderborg) 4,02 → O 150 15 3

Skadeklinik (Tønder) 4,34 → O 73 9 3

Sydvestjysk Sygehus 4,08 → O 106 14 3
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HJEMSENDELSE (fortsat)

19. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spørgsmål om din sygdom/skade efter dit besøg?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 4,08 → O 106 14 3

Sygehus Lillebælt 3,81 ↘ O 241 28 5

Skadestue (Vejle) 3,82 ↘ O 147 14 3

Skadeklinik (Fredericia) 4,00 → O 42 5 2

Skadeklinik (Middelfart) 3,60 → G 52 9 0

Region Midtjylland 3,72 → G 221 20 6

Hospitalsenhed Midt 3,68 → G 178 13 6

Akutklinik (Skive) 3,80 ↘ O 70 3 3

Akutklinik (Silkeborg) 3,61 → G 108 10 3

Hospitalsenheden Vest 4,21 → O 28 3 0

Akutklinik (Ringkøbing) 4,21 → O 28 3 0

Regionshospitalet Randers 3,33 - G 15 4 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 3,33 - G 15 4 0

Region Nordjylland 3,88 → O 156 26 2

Aalborg Universitetshospital 3,88 → O 156 26 2

Skadeklinik (Farsø) 3,77 → O 117 19 1

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 4,18 → O 39 7 1
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SAMLET INDTRYK

20. Blev din sygdom/skade behandlet på en måde, så du var tryg ved at skulle hjem?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 4,13 → - 2499 64 12

Region Hovedstaden 4,05 → U 1031 34 5

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,98 → U 175 4 1

Akutklinik (Frederiksberg) 3,98 → U 175 4 1

Amager og Hvidovre Hospital 3,95 → U 319 11 2

Akutklinik (Amager) 3,96 → U 157 4 0

Akutklinik (Glostrup) 3,93 → U 162 7 2

Herlev og Gentofte Hospital 4,27 → O 192 6 1

Akutklinik (Gentofte) 4,27 → O 192 6 1

Nordsjællands Hospital 4,07 → G 345 13 1

Akutklinik (Frederikssund) 4,00 → G 192 8 0

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 4,18 → G 153 5 1

Region Sjælland 4,22 → G 404 7 3

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 4,17 → G 166 3 1

Modtagelsen 4,17 → G 166 3 1

Holbæk Sygehus 4,34 ↘ O 85 0 0

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 4,19 ↘ G 58 0 0

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,74 → O 27 0 0

Næstved Sygehus NSR 4,23 ↗ G 153 4 2

Skadeklinik 4,23 ↗ G 153 4 2

Region Syddanmark 4,30 ↘ O 637 14 4

Sygehus Sønderjylland 4,42 → O 248 7 1

Skadeklinik (Sønderborg) 4,34 ↘ O 165 5 1

Skadeklinik (Tønder) 4,59 → O 83 2 0

Sydvestjysk Sygehus 4,45 → O 124 1 0
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SAMLET INDTRYK (fortsat)

20. Blev din sygdom/skade behandlet på en måde, så du var tryg ved at skulle hjem?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 4,45 → O 124 1 0

Sygehus Lillebælt 4,18 ↘ G 265 6 3

Skadestue (Vejle) 4,10 ↘ G 157 4 3

Skadeklinik (Fredericia) 4,41 ↘ O 49 1 0

Skadeklinik (Middelfart) 4,31 → G 59 1 0

Region Midtjylland 4,33 → O 244 5 0

Hospitalsenhed Midt 4,31 → O 194 5 0

Akutklinik (Skive) 4,49 → O 75 3 0

Akutklinik (Silkeborg) 4,21 → G 119 2 0

Hospitalsenheden Vest 4,48 → O 31 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 4,48 → O 31 0 0

Regionshospitalet Randers 4,32 - G 19 0 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 4,32 - G 19 0 0

Region Nordjylland 4,35 → O 183 4 0

Aalborg Universitetshospital 4,35 → O 183 4 0

Skadeklinik (Farsø) 4,36 → O 137 2 0

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 4,35 → O 46 2 0
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SAMLET INDTRYK (fortsat)

21. Er du alt i alt tilfreds med dit besøg?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Landsresultat 4,06 → - 2560 12 8

Region Hovedstaden 3,98 → U 1069 4 2

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,70 → U 180 0 0

Akutklinik (Frederiksberg) 3,70 → U 180 0 0

Amager og Hvidovre Hospital 4,00 → G 330 0 2

Akutklinik (Amager) 4,06 → G 161 0 0

Akutklinik (Glostrup) 3,93 → G 169 0 2

Herlev og Gentofte Hospital 4,17 → G 198 3 0

Akutklinik (Gentofte) 4,17 → G 198 3 0

Nordsjællands Hospital 4,00 → G 361 1 0

Akutklinik (Frederikssund) 3,98 → G 202 1 0

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 4,03 → G 159 0 0

Region Sjælland 4,10 → G 412 1 2

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 4,06 → G 168 1 1

Modtagelsen 4,06 → G 168 1 1

Holbæk Sygehus 4,10 ↘ G 87 0 0

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 3,88 ↘ G 60 0 0

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 4,67 → O 27 0 0

Næstved Sygehus NSR 4,13 ↗ G 157 0 1

Skadeklinik 4,13 ↗ G 157 0 1

Region Syddanmark 4,27 → O 651 3 3

Sygehus Sønderjylland 4,44 → O 256 3 0

Skadeklinik (Sønderborg) 4,37 → O 171 1 0

Skadeklinik (Tønder) 4,59 → O 85 2 0

Sydvestjysk Sygehus 4,35 → O 125 0 1
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SAMLET INDTRYK (fortsat)

21. Er du alt i alt tilfreds med dit besøg?

RESULTATER ANTAL SVAR

Gennem-
snitsscore

(1-5)

Resultat
i forhold til

2014

Resultat
i forhold til

lands-
resultatet

Vurderings-
kategorier

(1-5)
Ikke

relevant
Ved
ikke

Skadeklinik (Grindsted) 4,35 → O 125 0 1

Sygehus Lillebælt 4,13 ↘ G 270 0 2

Skadestue (Vejle) 4,04 → G 161 0 2

Skadeklinik (Fredericia) 4,57 → O 49 0 0

Skadeklinik (Middelfart) 4,17 → G 60 0 0

Region Midtjylland 4,23 → O 245 3 0

Hospitalsenhed Midt 4,19 → O 195 3 0

Akutklinik (Skive) 4,39 → O 75 3 0

Akutklinik (Silkeborg) 4,08 → G 120 0 0

Hospitalsenheden Vest 4,55 → O 31 0 0

Akutklinik (Ringkøbing) 4,55 → O 31 0 0

Regionshospitalet Randers 4,16 - G 19 0 0

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 4,16 - G 19 0 0

Region Nordjylland 4,26 → O 183 1 1

Aalborg Universitetshospital 4,26 → O 183 1 1

Skadeklinik (Farsø) 4,30 → O 137 0 1

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 4,17 → G 46 1 0
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BAGGRUNDSOPLYSNINGER

Køn

SVARFORDELING

Mand Kvinde Antal

Landsresultat 48,7% 51,3% 2717

Region Hovedstaden 44,8% 55,2% 1136

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 35,1% 64,9% 188

Akutklinik (Frederiksberg) 35,1% 64,9% 188

Amager og Hvidovre Hospital 48,9% 51,1% 354

Akutklinik (Amager) 48,3% 51,7% 174

Akutklinik (Glostrup) 49,4% 50,6% 180

Herlev og Gentofte Hospital 50,0% 50,0% 214

Akutklinik (Gentofte) 50,0% 50,0% 214

Nordsjællands Hospital 42,9% 57,1% 380

Akutklinik (Frederikssund) 39,7% 60,3% 209

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 46,8% 53,2% 171

Region Sjælland 54,6% 45,4% 432

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 56,3% 43,8% 176

Modtagelsen 56,3% 43,8% 176

Holbæk Sygehus 51,1% 48,9% 88

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 51,7% 48,3% 60

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 50,0% 50,0% 28

Næstved Sygehus NSR 54,8% 45,2% 168

Skadeklinik 54,8% 45,2% 168

Region Syddanmark 52,8% 47,2% 691

Sygehus Sønderjylland 53,6% 46,4% 274

Skadeklinik (Sønderborg) 55,1% 44,9% 185

Skadeklinik (Tønder) 50,6% 49,4% 89

Sydvestjysk Sygehus 56,6% 43,4% 129
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BAGGRUNDSOPLYSNINGER (fortsat)

Køn

SVARFORDELING

Mand Kvinde Antal

Skadeklinik (Grindsted) 56,6% 43,4% 129

Sygehus Lillebælt 50,3% 49,7% 288

Skadestue (Vejle) 50,6% 49,4% 172

Skadeklinik (Fredericia) 44,4% 55,6% 54

Skadeklinik (Middelfart) 54,8% 45,2% 62

Region Midtjylland 50,8% 49,2% 264

Hospitalsenhed Midt 49,8% 50,2% 211

Akutklinik (Skive) 53,6% 46,4% 84

Akutklinik (Silkeborg) 47,2% 52,8% 127

Hospitalsenheden Vest 40,6% 59,4% 32

Akutklinik (Ringkøbing) 40,6% 59,4% 32

Regionshospitalet Randers 76,2% 23,8% 21

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 76,2% 23,8% 21

Region Nordjylland 40,7% 59,3% 194

Aalborg Universitetshospital 40,7% 59,3% 194

Skadeklinik (Farsø) 42,4% 57,6% 144

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 36,0% 64,0% 50
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BAGGRUNDSOPLYSNINGER (fortsat)

Alder

SVARFORDELING

0-17 år 18-59 år 60+ år Antal

Landsresultat 26,6% 48,8% 24,6% 2717

Region Hovedstaden 17,3% 55,8% 26,8% 1136

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 15,4% 60,1% 24,5% 188

Akutklinik (Frederiksberg) 15,4% 60,1% 24,5% 188

Amager og Hvidovre Hospital 16,7% 59,0% 24,3% 354

Akutklinik (Amager) 17,8% 59,2% 23,0% 174

Akutklinik (Glostrup) 15,6% 58,9% 25,6% 180

Herlev og Gentofte Hospital 16,4% 51,4% 32,2% 214

Akutklinik (Gentofte) 16,4% 51,4% 32,2% 214

Nordsjællands Hospital 19,5% 53,2% 27,4% 380

Akutklinik (Frederikssund) 21,1% 52,2% 26,8% 209

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 17,5% 54,4% 28,1% 171

Region Sjælland 32,2% 45,6% 22,2% 432

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 33,5% 49,4% 17,0% 176

Modtagelsen 33,5% 49,4% 17,0% 176

Holbæk Sygehus 30,7% 36,4% 33,0% 88

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 33,3% 35,0% 31,7% 60

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 25,0% 39,3% 35,7% 28

Næstved Sygehus NSR 31,5% 46,4% 22,0% 168

Skadeklinik 31,5% 46,4% 22,0% 168

Region Syddanmark 35,7% 42,0% 22,3% 691

Sygehus Sønderjylland 35,0% 40,1% 24,8% 274

Skadeklinik (Sønderborg) 34,1% 43,2% 22,7% 185

Skadeklinik (Tønder) 37,1% 33,7% 29,2% 89

Sydvestjysk Sygehus 44,2% 40,3% 15,5% 129
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BAGGRUNDSOPLYSNINGER (fortsat)

Alder

SVARFORDELING

0-17 år 18-59 år 60+ år Antal

Skadeklinik (Grindsted) 44,2% 40,3% 15,5% 129

Sygehus Lillebælt 32,6% 44,4% 22,9% 288

Skadestue (Vejle) 26,2% 50,0% 23,8% 172

Skadeklinik (Fredericia) 46,3% 35,2% 18,5% 54

Skadeklinik (Middelfart) 38,7% 37,1% 24,2% 62

Region Midtjylland 34,5% 39,4% 26,1% 264

Hospitalsenhed Midt 32,2% 41,7% 26,1% 211

Akutklinik (Skive) 36,9% 39,3% 23,8% 84

Akutklinik (Silkeborg) 29,1% 43,3% 27,6% 127

Hospitalsenheden Vest 50,0% 25,0% 25,0% 32

Akutklinik (Ringkøbing) 50,0% 25,0% 25,0% 32

Regionshospitalet Randers 33,3% 38,1% 28,6% 21

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 33,3% 38,1% 28,6% 21

Region Nordjylland 24,7% 52,1% 23,2% 194

Aalborg Universitetshospital 24,7% 52,1% 23,2% 194

Skadeklinik (Farsø) 25,0% 48,6% 26,4% 144

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 24,0% 62,0% 14,0% 50
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BAGGRUNDSOPLYSNINGER (fortsat)

Ankomsttidspunkt

SVARFORDELING

Hverdag,
dag

(man-fre
kl. 7.00-15.59)

Hverdag,
aften/nat
(man-tors

kl. 16.00-6.59)

Weekend,
dag

(lør-søn
kl. 7.00-15.59)

Weekend,
aften/nat
(fre-søn

kl. 16.00-6.59) Antal

Landsresultat 37,8% 24,2% 19,6% 18,4% 2717

Region Hovedstaden 27,3% 25,7% 26,6% 20,4% 1136

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 28,2% 28,7% 23,9% 19,1% 188

Akutklinik (Frederiksberg) 28,2% 28,7% 23,9% 19,1% 188

Amager og Hvidovre Hospital 30,8% 23,2% 22,6% 23,4% 354

Akutklinik (Amager) 27,0% 26,4% 23,0% 23,6% 174

Akutklinik (Glostrup) 34,4% 20,0% 22,2% 23,3% 180

Herlev og Gentofte Hospital 36,4% 29,0% 19,2% 15,4% 214

Akutklinik (Gentofte) 36,4% 29,0% 19,2% 15,4% 214

Nordsjællands Hospital 18,4% 24,7% 35,8% 21,1% 380

Akutklinik (Frederikssund) 18,7% 25,4% 37,3% 18,7% 209

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 18,1% 24,0% 33,9% 24,0% 171

Region Sjælland 34,3% 29,2% 15,5% 21,1% 432

Roskilde og Køge Sygehuse, Roskilde 34,1% 30,7% 13,1% 22,2% 176

Modtagelsen 34,1% 30,7% 13,1% 22,2% 176

Holbæk Sygehus 33,0% 22,7% 26,1% 18,2% 88

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 38,3% 25,0% 23,3% 13,3% 60

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj.)) 21,4% 17,9% 32,1% 28,6% 28

Næstved Sygehus NSR 35,1% 31,0% 12,5% 21,4% 168

Skadeklinik 35,1% 31,0% 12,5% 21,4% 168

Region Syddanmark 43,1% 23,4% 16,9% 16,5% 691

Sygehus Sønderjylland 43,4% 24,5% 17,2% 15,0% 274

Skadeklinik (Sønderborg) 39,5% 27,0% 16,8% 16,8% 185

Skadeklinik (Tønder) 51,7% 19,1% 18,0% 11,2% 89

Sydvestjysk Sygehus 41,1% 27,9% 17,1% 14,0% 129
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BAGGRUNDSOPLYSNINGER (fortsat)

Ankomsttidspunkt

SVARFORDELING

Hverdag,
dag

(man-fre
kl. 7.00-15.59)

Hverdag,
aften/nat
(man-tors

kl. 16.00-6.59)

Weekend,
dag

(lør-søn
kl. 7.00-15.59)

Weekend,
aften/nat
(fre-søn

kl. 16.00-6.59) Antal

Skadeklinik (Grindsted) 41,1% 27,9% 17,1% 14,0% 129

Sygehus Lillebælt 43,8% 20,5% 16,7% 19,1% 288

Skadestue (Vejle) 44,2% 18,6% 16,9% 20,3% 172

Skadeklinik (Fredericia) 46,3% 18,5% 18,5% 16,7% 54

Skadeklinik (Middelfart) 40,3% 27,4% 14,5% 17,7% 62

Region Midtjylland 58,0% 16,7% 10,6% 14,8% 264

Hospitalsenhed Midt 52,1% 19,9% 11,4% 16,6% 211

Akutklinik (Skive) 56,0% 15,5% 8,3% 20,2% 84

Akutklinik (Silkeborg) 49,6% 22,8% 13,4% 14,2% 127

Hospitalsenheden Vest 68,8% 6,3% 12,5% 12,5% 32

Akutklinik (Ringkøbing) 68,8% 6,3% 12,5% 12,5% 32

Regionshospitalet Randers 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 21

Akutklinik (Grenå Sundhedshus) 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 21

Region Nordjylland 60,3% 17,5% 9,3% 12,9% 194

Aalborg Universitetshospital 60,3% 17,5% 9,3% 12,9% 194

Skadeklinik (Farsø) 63,2% 15,3% 11,1% 10,4% 144

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro (8001_66)) 52,0% 24,0% 4,0% 20,0% 50
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